
保険・補償制度のご案内
レンタル料金に含まれる基本補償に
免責補償制度とNOC補償制度を加えた

万一に備えた安心制度



レンタル料金に含まれる補償

保険・補償制度が適用されない例

● 上記自己負担額および補償限度額を超える損害はお客様のご負担となります。
● 保険約款の保険金をお支払いできない事由に該当する事故の場合、補償されません。
　 また警察の事故証明のない場合、補償されない場合もあります。

● 警察に事故の届出を実施しなかった場合（事故証明がない場合）
● 出発時にお申し出いただいた方以外の方が運転して起こした事故
● 無免許運転による事故
● 酒気帯び運転による事故
● 借受期間を無断で延滞して使用された場合の事故
● その他貸渡約款に掲げる事項に違反があった場合など
　 例）キーを車内に放置していて盗難にあった場合

対人補償

1名につき無制限
（自賠責保険の補償額含む）

対物補償

１事故につき無制限

車両補償

１事故につき
車両時価額まで

［自己負担額（免責額）最大30万円］

対人補償

１名につき
5,000万円まで
（搭乗中のみ補償）

！ 注 意



付帯ロードサービス一覧  ※24時間対応

車両輸送サービス
一事故につき15万円を上限に補償（約180Km）

落輪引き上げ
落輪引き上げは1mまで

バッテリー
上がり時の再始動

バッテリー上がりの際に
ケーブルを繋いでエンジンを再始動

インロック時の※

カギ開け対応
レンタカー貸渡証で

本人確認ができた場合のみ対応

パンク時の
スペアタイヤ交換
スペアタイヤが装着されていない車両が

パンクした際は最寄りの整備工場へ車両を搬送
（パンク修理キットを使用する場合もあります）

ガス欠時の
燃料補給

1貸渡につき1回限り最大10Lのガソリン
または軽油を補充

（ガス欠とは燃料切れによりエンジンがかからない状態）

※ セキュリティ装置つき車両の開錠、トランクルームの開錠、その他、車種、年式、カギの種類等により出動業者の開錠が困難な場合は対象外。
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事故時に
保険の自己負担額をなくしたい方は・・・

車両保険免責補償制度

免 除

選べる補償制度①

事故時に、お客様が保険の一部を
自己負担する費用（免責額）を免除する制度です。

車両補償のうちお客様にご負担いただく金額が免除されます。

免責補償料
● ハイエースベース・・・ 2,500円（税込）／12時間ごと
● デュカトベース・・・・・ 5,000円（税込）／12時間ごと

自己負担額
● ハイエースベース・・・ 200,000円
● デュカトベース・・・・・ 300,000円



事故時の
ノンオペレーションチャージ（NOC）の
お支払いをなくしたい方は・・・

NOC補償制度

免 除

NOCのお支払い免除

選べる補償制度②

※ 備品は実費請求となります。

NOC補償料
● ハイエースベース・・・ 10,000円（税込）／72時間ごと
● デュカトベース・・・・・ 20,000円（税込）／72時間ごと

自走で返還できない場合
● ハイエースベース・・・ 300,000円
● デュカトベース・・・・・ 400,000円

自走して返還した場合
● ハイエースベース・・・ 200,000円
● デュカトベース・・・・・ 300,000円



ノンオペレーションチャージ（NOC）とは？
NOCとは万一、事故・盗難・故障・汚損等を起こし、

車両の修理やキャンピングカー架装部の修理・清掃等が必要となった場合の
期間の営業補償のことです。

こちらは車両修理費等と別で発生します。
当社では下記の通りNOCを設定しております。

車内架装部・備品の破損・汚損等に関しては
実費請求となります。

事故・盗難・故障・汚損等による
車両の傷および車両が返還できない場合

備品に関して

【 ハイエースベース 】
◎ 自走で返還できた場合・・・・・・・・・・ 200,000円

◎ 自走で返還できない場合・・・・・・・・ 300,000円

◎ 使用不能の場合・・・・・ 代替品購入金額の100%

◎ 修理を要する場合・・・・・・・・・・・  修理費の100%

◎ 清掃を要する場合・・・・・・・  業者清掃費の100%

【 デュカトベース 】
◎ 自走で返還できた場合・・・・・・・・・・ 300,000円

◎ 自走で返還できない場合・・・・・・・・ 400,000円


